
	

Situation 
Das Unternehmen FRONERI Schöller nutzt seit Jahren Zeitarbeitnehmer 
(m/w/d) zur Abdeckung flexibler Auftragsspitzen. Die Aufwände, die mit 
der Disposition, Planung und Beschaffung verbunden waren, stiegen 
über die Jahre immer weiter an und führten in den verschiedenen 
Positionen zu erheblicher Mehrarbeit. Gerade auch die Kurzfristigkeit in 
den Veränderungen der Personalbedarfe führte zu unzureichender 
Kommunikation aller Beteiligten. 
 
 
Lösung 
Mit der Einführung des Planungs-Tools WePlan konnten jegliche 
Änderungen in den Personalbestellungen zeitnah und unmittelbar 
kommuniziert werden. Änderungen in den Schichtplanungen wurden auf 
digitalem Weg unverzüglich an die Mitarbeiter übermittelt. Durch das 
Bestätigen der Schichten durch die Mitarbeiter wurde eine höhere 
Verbindlichkeit erzeugt und Mitarbeiter kamen nicht fälschlicherweise zur 
Arbeit. 
 
 
Kundennutzen 
Durch die stets aktuelle Planungsübersicht und die hohe Transparenz 
gegenüber den Mitarbeitern wurden sowohl bei Randstad als auch beim 
Kunden massive Zeiteinsparungen in der Kommunikation erzielt. 
Weiterhin wurde durch die Nutzung der „MeinRandstad”-App die 
Verbindlichkeit erhöht und die Zufriedenheit der Mitarbeiter gesteigert. 
 
 

FRONERI Schöller Produktions GmbH 

Personalplanung durch Nutzung von WePlan 

FRONERI Schöller Produktions GmbH 
FRONERI ist ein junges Unternehmen für 
Speiseeis und Tiefkühlkost, in dem sich das 
über Jahrzehnte erworbene Know-how von 
Nestlé und R&R Ice Cream vereint. 
FRONERI ist der zweitgrößte Hersteller von 
Speiseeis in Europa und weltweit die 
Nummer drei. 
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„Mit WePlan haben wir jederzeit den 
Überblick über bereits besetzte und noch 
offene Personalanforderungen.” 
 
Klaus Wolter, Personalleiter 

Philipp Menke,  
Process Manager  


