Case Study Holz/Kunststoff

Weidplas Germany GmbH

Reibungsloser Wechsel zu
Randstad Inhouse Services als Master Vendor

00 situation @

OO  seit vielen Jahren arbeitete die WEIDPLAS Germany GmbH in Treuen mit Der Kunde
einen kleinen regionalen Personaldienstleister zusammen. Dieser steuerte
die komplette Zeitarbeit des Kunden und koordinierte im Rahmen eines

Master Vendors weitere Personaldienstleister. Weidplas Germany GmbH

WEIDPLAS ist ein weltweit fiihrender
Hersteller hoch entwickelter und technisch
anspruchsvoller Kunststoffkomponenten fir
die Automobilindustrie und Sanitérbranche.
Die vier technologischen Geschaftsfelder
umfassen Funktionale Baugruppen,
Dekorative Losungen, Lichttechnik und
Mechatronik. Am Produktionswerk in
Treuen (Sachsen) sind zur Zeit ca. 330

B Lésung Mitarbeiter beschaftigt.

Bereits in den ersten Gesprachen herrschte ein offener und konstruktiver
Austausch. So war es moglich, konkrete Handlungsfelder (z.B. kein Verlust
von eingearbeiteten Mitarbeitern, kein Einbruch in der Produktivitat sowie
Unsicherheiten in der Belegschaft) zu benennen und einen gemeinsam
angestrebten Idealzustand zu definieren. In einem gemeinsamen Aktions-
plan wurden die nachsten MaBnahmen festgehalten und in gemeinsamen
Quartalsgesprachen iberwacht und gesteuert. Bei allen Aktivitaten war der
Umgang und die Kommunikation mit dem damaligen Master Vendor ein
Schwerpunktthema. Die vor Ort handelnden Randstad Kollegen skizzierten
gemeinsam mit dem Kunden den Aussteuerungsprozess.

—|— Kundennutzen

Kurze Abstimmungsintervalle, der regelmaBige Austausch des zukiinftigen
Account Specialist mit dem operativen Ansprechpartner bei Weidplas, die
Kommunikation des Prozess Managers sowie des Account Managers mit
der Geschaftsfiihrung und der Personalabteilung bzgl. vertraglicher
Themen, die zeitnahe Einbindung aller Beteiligten Co-Lieferanten sowie die
offene Kommunikation zum ehemaligen Master Vendor fiihrten zu einem
gerduschlosen, unkomplizierten und professionellen Wechselprozess.
Randstad Inhouse Services sichert WEIDPLAS einen durchgangigen
Qualitatsstandard, gewabhrleistet Prozesssicherheit und reduziert
Abstimmungsaufwande.

Die gesetzlichen Veranderungen im Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz, die
immer volatilere Auftragslage in der Automobilzulieferindustrie sowie eine
Erhohung des flexiblen Bedarfes an Personalressourcen erfordern neue
Losungen und Konzepte im Rahmen der Zeitarbeit. Die WEIDPLAS
Germany GmbH hatte daher den Master Vendor neu ausgeschrieben und
Anfang 2018 an Randstad vergeben.
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